
จ านวน จ านวน จ านวน จ านวนคร้ัง จ านวนการบันทกึ จ านวนการ จ านวนเร่ือง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ช่ือคู่มือ/ ที่ประชาชน รับค าขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที่เกีย่วกบั

ที่ต้องจัดท า ที่อยู่ ที่จัดท า กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั้งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏบัิติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ด าเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35 การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั - - - - - -
การแกไ้ขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั 
(ระยะท่ี 1 : ขั้นตอนออกค าสั่งรับค าขอรับใบอนุญาต) - - - - - -
การแกไ้ขเปล่ียนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั 
(ระยะท่ี 2 : ขั้นตอนออกใบอนุญาต) - - - - - -
การต่ออายใุบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั - - - - - -
การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั - - - - - -
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั (ระยะท่ี 1 :
 ขั้นตอนออกค าสั่งรับค าขอใบอนุญาต) - - - - - -
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการน ้ามนั (ระยะท่ี 2 :
 ขั้นตอนออกใบอนุญาต) - - - - - -
การขออนุญาตเปล่ียนการใช้อาคารตาม มาตรา 33 - - - - - -
การขออนุญาตร้ือถอนอาคาร ตามมาตรา 22

การแจ้งกอ่สร้างอาคารตาม มาตรา 39 ทวิ

การแจ้งขุดดิน

การแจ้งเคล่ือนย้ายอาคาร ตาม มาตรา 39 ทวิ

แบบรายงานการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

              องค์การบริหารส่วนต าบลควนเมา อ าเภอรัษฎา จังหวดัตรัง (ระหว่างวนัที ่1-30  ก.ย.2565)

ปัญหาอุปสรรคที่พบ ข้อเสนอแนะ

แบบ 1 



จ านวน จ านวน จ านวน จ านวนคร้ัง จ านวนการบันทกึ จ านวนการ จ านวนเร่ือง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ช่ือคู่มือ/ ที่ประชาชน รับค าขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที่เกีย่วกบั

ที่ต้องจัดท า ที่อยู่ ที่จัดท า กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั้งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏบัิติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ด าเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35 การแจ้งดัดแปลงอาคารตามมาตรา 39 ทวิ

การแจ้งถมดิน

การแจ้งร้ือถอนอาคารตาม มาตรา 39 ทวิ

การจดทะเบียนพาณิชย ์(ตั้งใหม่) ตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 
2499 กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 2

การจดทะเบียนพาณิชย ์(เปล่ียนแปลงรายการจดทะเบียน) ตาม 
พรบ.ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 2499 กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคล
ธรรมดา 1 - - - - -
การจดทะเบียนพาณิชย ์(เลิกประกอบพาณิชยกิจ) ตาม พรบ.
ทะเบียนพาณิชย ์พ.ศ. 2499 กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา

- - - - - -
การลงทะเบียนและยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียความพิการ 8 - - - - -
การขอรับการสงเคราะห์ผูป่้วยเอดส์  -  -  -  -  -
การลงทะเบียนและยืน่ค  าขอรับเงินเบ้ียยงัชีพผูสู้งอายุ 3 - - - - -
การรับช าระภาษีป้าย 5 - - - - -
การรับช าระภาษีท่ีดินและส่ิงปลูกสร้าง 124 - - - - -
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จ านวน จ านวน จ านวน จ านวนคร้ัง จ านวนการบันทกึ จ านวนการ จ านวนเร่ือง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ช่ือคู่มือ/ ที่ประชาชน รับค าขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที่เกีย่วกบั

ที่ต้องจัดท า ที่อยู่ ที่จัดท า กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั้งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏบัิติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ด าเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35
การสมัครเป็นสมาชิกการฌาปนกจิสงเคราะห์ข้าราชการและ
บุคลากรท้องถิ่น - - - - -
การขอเปล่ียนแปลงผู้รับเงินสงเคราะห์ของการฌาปนกจิสงเคราะห์
ข้าราชการและบุคลากรท้องถิ่น - - - - -
การขอรับเงินสงเคราะห์ของการฌาปนกจิสงเคราะห์ข้าราชการ
และบุคลากรท้องถิ่น - - - - -
การรับนักเรียนเข้าเรียนระดับกอ่นประถมศึกษาในสถานศึกษาของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น - - - - -
การขอใบรับรองการกอ่สร้าง ดัดแปลง ร้ือถอนหรือเคล่ือนย้าย
อาคาร ตามมาตรา 32 - - - - -
การขอเปล่ียนผู้ควบคุมงาน - - - - -
การขออนุญาตกอ่สร้างอาคาร ตาม มาตรา 21 - - - - -
การขออนุญาตเคล่ือนย้ายอาคาร - - - - -
การขออนุญาตดัดแปลงอาคาร ตามมาตรา 21 - - - - -
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จ านวน จ านวน จ านวน จ านวนคร้ัง จ านวนการบันทกึ จ านวนการ จ านวนเร่ือง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ช่ือคู่มือ/ ที่ประชาชน รับค าขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที่เกีย่วกบั

ที่ต้องจัดท า ที่อยู่ ที่จัดท า กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั้งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏบัิติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ด าเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35 การขออนุญาตใช้น ้าประปา 2 - - - - -
การรับช าระเงินค่าน ้าประปา 961 - - - - -
การขออนุมติัเปล่ียนแปลงสถานท่ีรับบ านาญของขา้ราชการส่วน
ทอ้งถ่ินผูรั้บบ านาญ - - - - -
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