
จํานวน จํานวน จํานวน จํานวนครั	ง จํานวนการบันทกึ จํานวนการ จํานวนเรื�อง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ชื�อคู่มือ/ ที�ประชาชน รับคาํขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที�เกี�ยวกบั

ที�ต้องจัดทาํ ที�อยู่ ที�จัดทาํ กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั	งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏิบัติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ดําเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35 การโอนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั - - - - - -
การแกไ้ขเปลี!ยนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั 

(ระยะที! 1 : ขั�นตอนออกคาํสั!งรับคาํขอรับใบอนุญาต) - - - - - -
การแกไ้ขเปลี!ยนแปลงการประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั 

(ระยะที! 2 : ขั�นตอนออกใบอนุญาต) - - - - - -
การต่ออายใุบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั - - - - - -
การออกใบแทนใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั

การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั (ระยะที! 1 :

 ขั�นตอนออกคาํสั!งรับคาํขอใบอนุญาต) - - - - - -
การออกใบอนุญาตประกอบกิจการสถานีบริการนํ�ามนั (ระยะที! 2 :

 ขั�นตอนออกใบอนุญาต) - - - - - -
การขอใบรับรองการก่อสร้าง  ดดัแปลง  รื�อถอน  เคลื!อนยา้ยอาคาร

 ตามมาตรา 32 - - - - - -
การขอเปลี!ยนผูค้วบคุมงาน - - - - - -
การขออนุญาตก่อสร้างอาคารตาม มาตรา 21 1 1 - - - -
การขออนุญาตเคลื!อนยา้ยอาคาร - - - - - -
การขออนุญาตดดัแปลงอาคารตามมาตรา 21  -  -  -  -  -

แบบรายงานการดาํเนินงานตามพระราชบัญญตัิการอาํนวยความสะดวกในการพจิารณาของทางราชการ พ.ศ. 2558 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

              องค์การบริหารส่วนตําบลควนเมา อาํเภอรัษฎา จังหวดัตรัง (ระหว่างวนัที� 1-30 เม.ย.2566)

ปัญหาอุปสรรคที�พบ ข้อเสนอแนะ

แบบ 1



จํานวน จํานวน จํานวน จํานวนครั	ง จํานวนการบันทกึ จํานวนการ จํานวนเรื�อง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ชื�อคู่มือ/ ที�ประชาชน รับคาํขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที�เกี�ยวกบั

ที�ต้องจัดทาํ ที�อยู่ ที�จัดทาํ กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั	งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏิบัติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ดําเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35 การขออนุญาตเปลี!ยนการใชอ้าคารตามมาตรา 33 - - - - -
การขออนุญาตรื�อถอนอาคารตาม  มาตรา 22 - - - - - -
การแจง้ก่อสร้างอาคารตามมาตรา 39 ทวิ - - - - - -
การแจง้ขดุดิน - - - - - -
การขอเคลื!อนยา้ยอาคาร ตาม มาตรา 39 ทวิ - - - - - -
การแจง้ดดัแปลงอาคารตาม มาตรา 39 ทวิ - - - - -
การแจง้ถมดิน - - - - -
การแจง้รื�อถอนอาคารตาม มาตรา 39 ทวิ - - - - -
การจดทะเบียนพาณิชย(์ตั�งใหม่) ตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย ์พศ. 

2499  กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา 1 - - - -
การจดทะเบียนพาณิชย(์เปลี!ยนแปลง)ตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย ์

พศ. 2499  กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา - - - - -
การจดทะเบียนพาณิชย(์เลิก)ตาม พรบ.ทะเบียนพาณิชย ์พศ. 2499 

 กรณีผูข้อจดทะเบียนเป็นบุคคลธรรมดา - - - - -
การลงทะเบียนและยื!นคาํขอรับเงินเบี�ยความพิการ 2 - - - -
การลงทะเบียนและยื!นคาํขอรับเงินเบี�ยยงัชีพผูสู้งอายุ 1 - - - -
การขอรับการสงเคราะห์ผูป้่วยเอดส์ - - - - -
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จํานวน จํานวน จํานวน จํานวนครั	ง จํานวนการบันทกึ จํานวนการ จํานวนเรื�อง

กระบวนงาน คู่มอื กระบวนงาน ชื�อคู่มือ/ ที�ประชาชน รับคาํขอบริการ แจ้งเหตุแห่ง ร้องเรียนที�เกี�ยวกบั

ที�ต้องจัดทาํ ที�อยู่ ที�จัดทาํ กระบวนงาน ขอรับบริการ ของทั	งสองฝ่าย ความล่าช้า การปฏิบัติตาม พรบ.

คู่มอืตาม ระหว่าง คู่มอื

พรบ.ฯ ดําเนินการ แล้วเสร็จ

35 0 35
การขออนุมัติเปลี่ยนแปลงสถานที่รับบํานาญขอข�าราชการส�วน
ท�องถิ่นผู�รับบํานาญ - - - - -
การสมัครเป!นสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห&ข�าราชการและบุคลากร
ท�องถิ่น - - - - -
การขอเปลี่ยนแปลงผู�รับเงินสงเคราะห&ของการฌาปนกิจสงเคราะห&
ข�าราชการและบุคลากรท�องถิ่น - - - - -
การขอรับเงินสงเคราะห&ของการฌาปนกิจสงเคราะห&ข�าราชการและ
บุคลากรท�องถิ่น - - - - -
การรับชําระภาษีป)าย 6 - - - -
การรับชําระภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร�าง 4 - - - -
การขอนุญาตใช�น้ําประปา 1 - - - -
การับชําระเงินค�าน้ําประปา 789 - - - -

การรับนักเรียนเข�าเรียนระดับก�อนประถมศึกษา 6 2 - - -
ในสถานศึกษาขององค&กรปกครองส�วนท�องถิ่น -  - - - -
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